/-J

FORUM BRASILEIRO DE
SEGURANGA PUBLICA

PROJETO: DIAGNOSTICO DE VIOLENCIA E ATUALIZACAO DE PLANO DE SEGURANCA DO
MUNICiPIO DE JUNDIAI

Prestacdo de servicos ao Municipio de Jundiai, por meio da sua Unidade de Gestdo de
Seguranc¢a Municipal, na drea de estudos e pesquisas, objetivando a elaboragdo de
diagndsticos da violéncia e atualizagao do Plano de Seguranga para o Municipio

PRODUTO 4: Atualizacdo do Plano de Seguranga do Municipio de Jundiai

(CONTRATO N2 046/2022)

Agosto/2023



FICHA INSTITUCIONAL

Conselho de Administracao
Cassio Thyone A. de Rosa - Presidente

Conselheiros
Elizabeth Leeds — Presidente de Honra

Alexandre Pereira da Rocha
Arthur Trindade M. Costa

Daniel Ricardo de Castro Cerqueira
Denice Santiago

Edson Marcos Leal Soares Ramos
Isabel Figueiredo

Juliana Lemes da Cruz

Marlene Inés Spaniol

Paula Ferreira Poncioni

Roberto Uchba

Conselho Fiscal

Livio José Lima e Rocha
Marcio Julio da Silva Mattos
Patricia Nogueira Proglhof

Diretor Presidente
Renato Sérgio de Lima

Diretora Executiva
Samira Bueno

Coordenagdao de Projetos
David Marques

Coordenagdo Institucional
Juliana Martins

Supervisdo do Nucleo de Dados
Isabela Sobral

Equipe Técnica

Amanda Lagreca Cardoso
Betina Warmling Barros
Dennis Pacheco

Talita Nascimento

Thais Carvalho

Supervisdo Administrativa e Financeira
Débora Lopes

Equipe Administrativa
Elaine Rosa

Sueli Bueno

Antbnia de Araujo




FICHA TECNICA PROJETO

Supervisdo Geral

Renato Sérgio de Lima

Coordenagdo de projetos

David Marques

Consultores seniores
Isabel Figueiredo
Tulio Kahn

Edson Ramos

Consultoria técnica
Cristiane De Leo Ballanotti
Henrique Macedo

Isabella Gama

Estéfany Monteiro

Equipe
Amanda Lagreca

Thais Carvalho

Coleta de dados survey

APPC Consultoria e Pesquisa



Sumario

FAY o =T =] o1 - [ o T PP PP 5
Tl oo [ ¥ ox 1o Fu S UUPRNt 6
Metodologia: diagndstico € FOrMUIACE0 .......uiii it e et e e s ebre e e e e rreeeseanes 8
Diagndstico: PrinCipais rESUILATOS . uiiueiiieiiciiieeeitee ettt e e e e e e e s satr e e e s sabaeeessnbaeeesnnsseeeeas 10
Novo Plano Municipal de Seguranga de JUNIai .....cceecuieieiiiiieiiiiie e s e saree e 14
Principios — valores que orientam a politica pUbliCa .........ccoeviieiiiiiiciie e, 14
Diretrizes — orientagdes, rumos e caminhos a serem SegUIdOS.........ccveeeeecieeeeeeiiieeeecciee e e 15
(0] o[ RN e 1 (=T 2 | £ PSP 16
Eixos de Agdo e painel de indicadores de Mmonitoramento ........cccceevecieeiiiciiee e, 16

Y oTe (] lelo (Sl Clo NV =Y g F- [ o [or- HES PP 20



Apresentacao

Em 2022, a Prefeitura de Jundiai, por meio da Unidade de Gestdo de Seguranca
Municipal, pactuou uma consultoria técnica com o Férum Brasileiro de Seguranga Publica,
formalizada no Contrato N2 046/2022. Dentre a area de estudos e pesquisas da Unidade, o
contrato enfocou a elaboragao de diagndsticos da violéncia, com a realizagao de um survey
junto a populagado, sobre a sensagao de seguranca e vitimizagdo, como também a atualizagdo

do Plano de Seguranca para o municipio.

No dmbito deste contrato, foram apresentados quatro produtos, entre os quais este
documento constitui o quarto produto, que sistematizaram: 1) detalhamento da metodologia
e plano de trabalho; 2) dados preliminares sobre a pesquisa de opinido (survey) sobre
seguranga publica, sensacdo de seguranca, vitimizacdo com moradores de Jundiai; 3)
diagndstico com os dados secundarios sobre o perfil socioeconémico, criminal e de seguranca
publica de Jundiai, a andlise do survey sobre a sensacdao de seguranca e vitimizacdo da
populacdo no municipio, diagndstico das politicas publicas municipais e proposicao de linhas
gerais para o Plano de Seguranca Publica; 4) Novo plano municipal de seguranca, com painel
de indicadores e modelo de governancga. Além disso, previamente a apresentacdo do novo
plano municipal de seguranca, foi realizada uma audiéncia publica aos municipes, para
discussdo dos principais problemas identificados pelo diagndstico e das linhas gerais do plano

de seguranca.

Nessa direcdo, com este produto, objetiva-se apresentar a atualizacdo do Plano de
Seguranca de Jundiai, resultado dos estudos realizados nesta consultoria, do didlogo com os
6rgdos municipais, em especial com a Unidade de Gestdo de Seguranca, e a populacdo da
cidade. O documento esta dividido em quatro partes principais, a primeira introduz o
documento destacando o papel do municipio na seguranca publica; a segunda indica a
metodologia utilizada para o desenvolvimento do diagndstico da violéncia em Jundiai; a
terceira ressalta os principais resultados obtidos no diagndstico; e, por fim, a Gltima apresenta
a atualizacdo do Plano de Seguranca Municipal a partir de principios, diretrizes, objetivos
gerais, eixos de acdo nos quais estdo detalhados os indicadores associados as principais acdes,
e, por fim, apresenta-se sugestdo de um modelo para a governanca do plano, incluindo a

implementacdo e monitoramento que possibilitem, posteriormente, sua avaliacao.



Introdugao

As gestbes municipais apresentam caracteristicas particulares no tocante as
responsabilidades e possibilidades de interferéncia nos indicadores de seguranca, em especial
aqueles ligados a prevencao da violéncia. As prefeituras e outras instituicdes municipais
podem ser compreendidas enquanto os representantes do Estado mais préximos a
populacdo, ao cotidiano dos cidadaos, tendo papel fundamental na coordenacdo de acdes
ligadas a seguranca urbana. No entanto, a Constituicdo Federal de 1988 ndo dedicou atencao
especial a tematica da seguranca publica, menos ainda ao papel do municipio nesse campo,
mas, em 2018, a Lei 13.675, que institui o Sistema Unico de Seguranca Publica (SUSP), passou
a delimitar as atribuicdes municipais para a seguranca publica, como também avancou na
especificacdo da missdo das Guardas Municipais, que teve seu Estatuto Geral implementado
por meio da Lei 13.022/14. Com base nesse arcabouco, o papel do Municipio nos esforgos
para promover seguranca ndo se confunde com as atividades realizadas por instituicdes
estaduais, como as policias civil e militar, e federais, como as policias federal e rodovidria

federal, mas, antes, as complementam.

Nesse sentido, como discutido nos dois volumes do Guia Seguranca no Municipio?,
cabe a gestdao municipal o desenvolvimento e adoc¢do de politicas preventivas transversais,
como a promocao da cultura de paz, geracdo de renda, resolucdo pacifica de conflitos, direitos
humanos e a cidade, acdes voltadas para questdes de género, primeira infancia e outros.
Dessa forma, cabe aos municipios a aplicacdo de uma gestdao de segurancga integrada, que
envolva diferentes pastas, eixos de acdo e a participacdo dos cidadaos, objetivando a
estruturacdo de uma seguranca cidada, colocando a seguranca publica como agao estratégica

dentro do eixo de suas politicas publicas.

Para a implantacdo de um modelo de seguranca municipal, que se assemelhe a
experiéncias exitosas como os casos de Pelotas, Belo Horizonte e Recife, destacados pelo Guia
Seguranca no Municipio, vale seguir um caminho de trés etapas: i. realizacdo de um
diagnéstico da situagcdo da inseguranca no municipio; ii. promoc¢ao de engajamento junto a

comunidade; e, por fim, iii. elaboracdao do Plano Municipal de Seguranca.

! Disponivel em https://forumseguranca.org.br/publicacoes_posts/guia-seguranca-no-municipio/



Nessa direcdo, Jundiai elaborou, em 2006, o Plano Municipal de Prevencdo da
Violéncia e Promog¢éo da Seguranc¢a Publica?, desenvolvido a partir de um diagndstico da
violéncia, com objetivos a curto, médio e longo prazo, pautados em estratégias de prevencgao,
assim como programas e acoes voltados para diferentes publicos e instituicdes. Importante
destacar ainda que Jundiai possui uma das Guardas Municipais mais antigas do Brasil. Assim,
em conformidade e continuidade ao trabalho que vem sendo realizado na cidade, buscou-se
a atualizacdo do Plano de Seguran¢a municipal, tendo em vista as transformacées das

dinamicas urbanas e de violéncia do municipio ocorridas nesse periodo de 17 anos.

E importante ressaltar que o protagonismo do municipio de Jundiai na area de
seguranca é impar no contexto dos municipios brasileiros. Além de contar com uma das
maiores e mais antigas Guardas Municipais do Brasil, o municipio vem investindo
continuamente no planejamento de suas a¢Ges na area por meio da estruturacdo de planos,
gue permitem verificar a evolugdo das acdes ao longo do tempo, avaliar o atingimento dos
resultados anteriormente projetados, assim como visualizar os novos desafios impostos pela
realidade presente. O plano ora apresentado vem alinhar-se a duas perspectivas
importantissimas para promocdo da seguranca no Brasil: i) a concep¢do de seguranca publica
como um direito social fundamental, tal como previsto na Constituicdao Federal, da qual todos
os cidaddos e cidadda devem gozar e; ii) ndo medir esforcos para que resultados positivos
obtidos nos indicadores de seguranca sejam também percebidos pelos municipes enquanto

uma sensac¢do de segurancga aprimorada.

2 Disponivel em https://jundiai.sp.gov.br/casa-civil/wp-content/uploads/sites/6/2014/08/Plano-Municipal-de-
Seguran%C3%A7a.pdf



Metodologia: diagndstico e formulagdo

Em linhas gerais, o diagndstico foi feito a partir de cinco principais tépicos:
primeiramente, foi realizada uma discussao sobre o perfil da cidade e as caracteristicas gerais
do municipio; depois, foi feita uma discussao sobre a atividade da Guarda, passando para uma
analise da gestdo e os contextos envolvidos. De forma a compreender a situagdo da violéncia
na cidade, foram analisados indicadores e tendéncias criminais, em perspectiva comparada
com o Estado de S3o Paulo. Por fim, apresenta-se a pesquisa com os moradores de Jundiai
sobre sensacdao de seguranca e sua percep¢ao em relagdo a atuacdo da Guarda. Foram

tracadas, assim, as conclusdes gerais do diagndstico.

Nessa direcdo, diagndstico da seguranca publica do municipio foi sistematizado a

partir da aplicagao dos seguintes instrumentos e etapas de trabalho:

Andlise de dados quantitativos, da Secretaria de Seguranca Publica de Sdo Paulo e da

Guarda Municipal de Jundiai, sobre crime, violéncia e seguranca publica;

e Andlise documento do Plano de Seguranca, Planos de Governo, Planos Plurianuais do
municipio e demais documentos encaminhados pela gestao;

e Visitas a diferentes regides e equipamentos publicos de Jundiai;

e Preenchimento, pela gestdo municipal, de um formuldrio com caracteristicas e
desafios da seguranca publica no municipio;

e Entrevistas com diversos atores do sistema de seguranca publica, como gestores,
coordenadores e comandantes sobre politicas publicas em andamento e desafios
visualizados para os préximos anos.

e Contato com gestores responsaveis por politicas publicas em diferentes areas
(Unidades de Gestdo, Assessorias, Camara Municipal etc.), de forma a alcangcar uma
visdo abrangente de seguranca na cidade, assim como as politicas e possibilidades
intersetoriais;

e Pesquisa de opinido realizada com a populacdo da cidade sobre percepcdes acerca de

crimes, violéncia, seguranca publica e Guarda Municipal;

A pesquisa quantitativa com moradores do municipio foi realizada em setembro de

2022, com aplicacdo feita pela APPC Consultoria e Pesquisa, empresa especializada em



pesquisa de opinido, e se deu com uma amostra de 1.600 moradores divididos em sete
regioes: Centro, Norte, Sul, Leste, Oeste, Noroeste e Nordeste. Foram selecionados
aleatoriamente os entrevistados dentro do municipio, sendo a amostra estratificada por sexo,
idade, escolaridade e regido da cidade para representar o universo estudado. As entrevistas
propriamente ditas foram realizadas mediante abordagem preferencialmente domiciliar dos
entrevistados, mas também em pontos de fluxo quando necessario.

Com relacdo ao contato junto a atores do sistema de segurancga publica e gestores
responsaveis por politicas publicas em diferentes areas, foram realizadas entrevistas e
aplicacdo de questiondrios. Os atores e 6rgaos convidados a dialogar ao longo do processo de

diagndstico estao detalhados abaixo:

Entrevistas realizadas

Unidade de Gestdo de Seguranga Municipal

Guarda Municipal de Jundiai

Conselhos Comunitarios de Seguranca
Unidade de Gestdo da Casa Civil
Unidade de Gestdo de Educagdo

Unidade de Gestdao de Governo e Finangas

Unidade de Gestdao de Promogdo da Saude

Unidade de Gestdo de Desenvolvimento e Assisténcia Social

Unidade de Planejamento Urbano e Meio Ambiente
Unidade de Gestdo de Cultura

Unidade de Gestao de Administracao e Gestdo de Pessoas

Unidade de Gestdao de Mobilidade e Transporte

Unidade de Gestdo de Governo e Finangas

Unidade de Gestdo de Esporte e Lazer

Unidade de Gestdo de Desenvolvimento Econ6mico, Ciéncia e Tecnologia

Unidade de Gestdo de Agronegécio, Abastecimento e Turismo

Fundagdo Municipal de A¢ao Social

Camara Municipal de Jundiai

Policia Civil
Policia Militar

Questionarios aplicados

Nucleo de Articulacdo de Politicas Publicas (Direitos Humanos; lgualdade Racial; Juventude; Mulheres;
Diversidade Sexual; Idoso; e Pessoa com Deficiéncia)

Assessoria Especial da Regido Metropolitana

Grupamento Corpo de Bombeiros de Jundiai

Conselhos Tutelares

Conselho Municipal da Crianca e do Adolescente (CMDCA)

Promotoria de Justica de Jundiai




Os resultados desse processo de diagndstico da seguranca no municipio e do
levantamento das politicas publicas em andamento foram validados junto a gestdo municipal
e seu conteudo deu base para a elaboracao de documentos contendo sugestdes de linhas
gerais para o novo plano municipal de seguranca. Ambos os documentos, tanto o diagnéstico
guanto as linhas gerais para o plano municipal de seguranga, foram submetidos ao escrutinio
publico, por meio de disponibilizacdo em péginas eletronicas de 6rgaos da Prefeitura de
Jundiai e também durante a realizacdo de audiéncia publica, no Pagco Municipal, no dia 7 de
julho de 2023. Nesta oportunidade, foram coletados comentdrios, criticas e sugestdes dos
cidaddos ao conteludo apresentado. Dentre estas, é vale destacar uma importante
contribuicdo: o Comité de Criancas da cidade de Jundiai, por meio de documento apresentado
durante a Audiéncia Publica pela Unidade de Gestdo de Cultura, que trouxe percepcdes sobre
0 que causa medo e inseguranca as criangas da cidade (como locais mal iluminados e mato
alto em terrenos baldios) e isso motivou a qualificacdo de a¢Oes sobre iluminacao, zeladoria

e fiscalizagdo de posturas municipais no ambito do plano de seguranga.

Diagndstico: principais resultados

O diagnéstico da seguranca é fundamental para subsidiar a andlise da situacdo local
de criminalidade, especialmente em nivel estratégico, e o planejamento de a¢des, nivelando
o conhecimento dos responsdveis pela seguranca. O documento contendo as informacoes
completas sobre o diagndstico foi entregue no formato do Produto 3 do contrato entre
Prefeitura de Jundiai e Férum Brasileiro de Seguranca Publica. No entanto, reforcamos neste

momento alguns pontos resultantes do processo de diagndstico merecem destaque.

Os niveis de criminalidade de Jundiai sdao, em geral, mais baixos do que a média
estadual, com algumas excecbes. As taxas de homicidio doloso e culposo, tentativa de
homicidio doloso e roubos estdo bastante proximas as taxas paulistas e inferiores as
nacionais. Os crimes de roubo de carga, estupro e furto necessitam de maior atencdo por
parte da gestdo municipal, pois indicam tendéncia de crescimento que precisam ser mais bem
compreendidas e acompanhadas. Com relagdo aos crimes de roubo e furto de veiculos, que

apresentaram taxas significativamente abaixo das médias estaduais, seria importante dedicar

10



esforcos para compreender os fatores centrais deste cendrio, avaliando eventuais efeitos de

politicas municipais e outros fatores no contexto de Jundiai.

Junto a populacao, a avaliacdo da Guarda Municipal é muito positiva; por outro lado,
a sensac¢do de seguranca das pessoas é um ponto que precisa de aten¢do. Grande parte da
populacdo indicou-a como muito ou razoavelmente eficiente, e os indices também
demonstram que a maioria confia, ou confia razoavelmente, na instituicdo. Vale destacar,
contudo, que o grau de eficiéncia e de confiabilidade se alteram a depender da regido, e

atuagdes focalizadas podem ser realizadas.

Em sintese, os aspectos que mais demonstraram afetar negativamente a avaliacdo da
seguranca (tanto a avaliacdo do crescimento da violéncia quando o medo de frequentar
alguns bairros da cidade) dos respondentes é a presencga de crimes patrimoniais, como roubos
e furtos, e a venda e consumo de drogas. Tendo em vista a divisdo territorial, deve-se se
atentar as diferentes necessidades dos bairros e regides, com foco também nas diferentes

demandas urbanas/rurais.

No tocante a sensacdo de inseguranca e percepcao da violéncia, vale destacar que a
degradacao fisica e social dos locais acaba por afetar a avaliacdo da tendéncia criminal e da
percepcdo de inseguranca. Desenvolver uma politica municipal de seguranca articulada e
integrada, com um sistema de governanca eficiente e que ultrapasse os muros da Guarda
Municipal e da Unidade de Gestao de Seguranca Municipal é um dos grandes desafios de

Jundiai para atuar junto a sensacdo de seguranca da popula¢cdo do municipio.

Destaca-se ainda a necessidade de Jundiai, por meio de suas instituicGes, avancar na
qualificacdo e modernizacdo de seus sistemas e estratégias de producdo, coleta e
sistematizacdo de dados sobre crimes, violéncia e seguranca publica em nivel municipal e
submunicipal, além do fortalecimento do didlogo entre érgdos municipais e estaduais de

seguranca publica.

Com relacdo as informacgdes coletadas por meio de entrevistas, questionarios, outras
interlocugdes e visitas, de forma a colaborar com o diagndstico das a¢des do poder publico

em andamento e também percepcdes de seus gestores, cabe ressaltar alguns pontos.

11



Politicas publicas em destaque

A Guarda Municipal realiza diferentes programas na cidade, sendo os principais
Guardia Maria da Penha; Bairro e Centro Seguro; Ronda Escolar “Anjo da Guarda” e Programa
Educacdo para a Ndo Violéncia — Educavi. Vale destacar a necessidade de prioriza-los e avalia-

los, de forma conjunto, para continuidade, ou ndo, e priorizacao dos programas.

Desde 2006, conforme consta no Plano Municipal de Prevencdo da Violéncia e
Promogdo da Seguranga Publica produzido naquele ano, ja se atentava a necessidade de
fortalecimento da governanca das ac¢des de seguranca de Jundiai. Em 2017, criou-se a
Unidade de Gestdo da Seguranca Municipal (UGMS). Hoje, ha alguns desafios no que diz
respeito as fun¢des da UGSM e da Guarda Municipal, assim como sua articulacdo com a
Fiscalizacdo de Transito e a Defesa Civil, pontos que estdo sendo discutidos pela gestdo
municipal. Hd a necessidade de articular as acdes feitas por demais 6rgdos, mesmo que nao
municipais, que atuam na temadtica de forma a complementar e integrar as a¢cdes, com as suas
devidas responsabilidades e com o foco especifico na acao que deve ser feita pelo municipio.
Vale destacar também que o didlogo entre a UGSM e demais Unidades de Gestdao podem ser

fortalecidos, para além das reunides formais realizadas.

O esforco realizado pela pasta também merece destaque. Desde novembro de 2022,
estudos estdo sendo realizados para a modernizacdo da estrutura organizacional da UGSM e
da GMJ e sua posterior implementacao. A proposta da nova sede, que redne Guarda
Municipal, Defesa Civil, Centro Integrado de Comando e SAMU/SAEC, faz parte desse
processo de reformulacdo e adequagdo as necessidades atuais da seguranca publica

municipal.

A atuacdo pautada essencialmente pelo atendimento a demandas e um planejamento
de médio prazo que ainda pode ser aprimorado resultam, muitas vezes, na pulveriza¢do do
trabalho da Guarda que nem sempre é ordenado a partir de prioridades preestabelecidas. Na
percepcdo geral dos nossos interlocutores, a UGSM e a Guarda Municipal devem atender
todas as demandas de municipes, da prépria administracdo municipal e dos demais érgaos
de Seguranca Publica e isso nem sempre é pautado por um debate prévio acerca das suas

competéncias, capacidades, responsabilidades e prioridades.

12



A existéncia do Programa Municipio Seguro, no qual o presente trabalho esta inserido,
engloba também o eixo tecnolégico, o qual pode ser verificado através do grande
investimento da UGSM no sistema de video monitoramento e leitura de placas veiculares,
dentro do programa “Olho Vivo”. O didlogo com demais érgdos de seguranca e
compartilhamento reciproco de informagdes ainda é um desafio. O GGI-M (Gabinete de
Gestdo Integrada Municipal), criado em 2009 e com pouca atuagao nos dias de hoje, tém

grande potencial de ser o 6rgao formal de articulacao.
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Novo Plano Municipal de Seguranca de Jundiai

O diagndstico municipal do crime, da violéncia, das percep¢des da populagao e dos
gestores publicos, apresentado até o momento, oferecem o embasamento necessario para a
atualiza¢do do Plano Municipal de Seguranca de Jundiai. Como p6de-se observar, as diversas
dimensdes que envolvem a seguranca publica englobam a atuacdo municipal na tematica. As
politicas devem congregar acdes de prevenc¢ao, de forma a ultrapassar a atuagdo policial e

abarcando politicas sociais e intersetoriais, além da repressao qualificada.

Com relacdo a Jundiai, o diagndstico nos ajuda a compreender de que é necessaria
uma visdao mais ampla da atuagdo na seguranca publica, principalmente para além da atuagao
da GMJ. E preciso, assim, que Jundiai consolide uma politica intersetorial de seguranca, com

o aprimoramento do sistema de governanga e gestdo do tema.

Como documento base, a Lei do SUSP, estabelece diretrizes para a formulagao do
Plano Nacional de Seguranca Publica que podem orientar a elaboracao e a execucao do Plano
Municipal, e serdo, de forma geral, contempladas nas diretrizes propostas aqui. O
detalhamento das a¢des do Plano e a producdo de uma matriz de responsabilidades, de forma
a dar concretude a politica publica de seguranca, poderdo ser feitos futuramente, pelo
executivo municipal. Vale destacar que o monitoramento e a avaliagdo das politicas
pressupdem, para além da atuacdo na formulacdo, através da audiéncia publica, a

participagdo social.

O ambito da politica envolve os principios, objetivos gerais e estrutura de governanca.
Serdo esses os topicos expostos abaixo. O plano, mais especificamente, envolve os objetivos
especificos e as estratégias para alcanga-los, por fim as a¢des, que colocam de forma concreta

0 que exatamente sera feito, quem sdo os responsaveis e o prazo para tanto.

Principios — valores que orientam a politica publica

e Protecdo e promocgao dos direitos humanos;
e Priorizacdo da implementacao de a¢des preventivas;
e Protecado, valorizacdo e reconhecimento dos profissionais de seguranca publica;

e Incentivo a participacdo e ao controle social;

14



e Reconhecimento e respeito as identidades individuais e coletivas;

e Respeito ao ordenamento juridico e aos principios da administragdo publica;

e Eficiéncia na prevencgdo da violéncia e do crime, no ambito de suas competéncias;

e Resolucdo pacifica de conflitos;

e Uso comedido e proporcional da forg¢a;

e Promogao da produgdo de conhecimento sobre segurancga publica;

e Simplicidade, informalidade, economia procedimental e celeridade no servico
prestado a sociedade;

e Relagdo harmonica e colaborativa entre os Poderes e as instancias federativas;

e Transparéncia, responsabilizacdo e prestacdo de contas;

e Seguranca publica como Direito Fundamental.

Diretrizes — orienta¢des, rumos e caminhos a serem seguidos

e Promocado, protecdo e defesa dos direitos humanos como valor essencial da atuacao
da Guarda Municipal;

e Profissionalizacdo da gestao das politicas de seguranca publica;

e Formulacdo de politicas publicas baseadas em evidéncias e boas praticas;

e Atendimento imediato aos cidadaos;

e Articulagdo e coordenacdo de ag¢des entre os diversos 6rgaos de governo e com os
diversos poderes e entes da federacao;

e Integracdo operacional com os orgdos estaduais de seguranca publica;

e Qualificagdo permanente dos profissionais de segurancga publica;

e Atuacdo com foco territorial e com priorizacdo do atendimento humanizado as
pessoas em situacdo de vulnerabilidade;

e Fortalecimento da cultura de paz e de estratégias de solucao pacifica de conflitos.
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Objetivos gerais

e Ampliar a sensacdo de seguranca da populacao;

e Reforgaraimplementacao de agdes, projetos e programas intersetoriais de prevengao
a violéncia e criminalidade;

e Ampliar a aproximagao da Guarda Municipal com a comunidade;

e Disseminar e consolidar a cultura de paz no municipio.

Eixos de Ag¢do e painel de indicadores de monitoramento

O plano, mais especificamente, envolve os objetivos especificos e as estratégias para
alcanca-los, assim como as ag¢des sugeridas, que colocam de forma concreta o que podera ser
realizado, quem sdo os responsdveis e o prazo para tanto. Nesse sentido, o Novo Plano
Municipal de Seguranga de Jundiai seguira a estrutura de trés eixos tematicos, sendo eles:
Gestdo e governanca; Fortalecimento institucional da Guarda Municipal de Jundiai; e, por fim,
Programas e acdes de prevencdo. Os quadros abaixo apresentam o detalhamento dos

respectivos eixos, elencando suas ac¢des, responsaveis, indicadores e prazo3.

3 Para fins de organizac3o e execugdo do presente Plano, considera-se curto prazo o periodo de até um
semestre. O médio prazo é considerado o periodo de até dois anos. Longo prazo considera-se o periodo de um
mandato do chefe do Poder Executivo no Brasil, ou seja, quatro anos. Por fim, optou-se por inserir o indicador
"continuo”, para a¢Oes que devem ser feitas de forma periddica; a periodicidade sugerida foi apontada no
indicador.
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Eixos Acbes Responsaveis (Instituigdes) Indicadores Prazo
a. Reformulagdo da estrutura organizacional da UGSM, com apontamento de
. . . nucleos de articulagdo com demais drgdos ligados a seguranga publica - como
1.1. Fortalecer o papel e a estrutura da UGSM para a coordenagdo das agdes de prevengdo .. ¢ & & & sap .
desenvolvidas pelo Municipio e implementagdo do Novo Plano Municipal de Seguranga; UGSM 0 proprio GGI-M Médio
P P P ¢ P g 58 b. Adequagdo das atividades da UGSM, de forma a inserir o acompanhamento
da implementagdo do Novo Plano Municipal de Seguranga
a. Realizagdo de um planejamento estratégico da UGSM, com a insergdo de
) . acOes, responsaveis e andlise SWOT; .y
1.2. Elaborar planejamento estratégico da UGSM e da GMJ; UGSM ¢ . p~ . - . o Médio
b. Realizagdo de um planejamento estratégico da GMJ, com a inser¢do de
acoes, responsaveis e elaboragdo de mapas de stakeholders.
a. Reativagdo do GGI-M,
b. Pactuagdo para realizar reunibes periédicas a cada 30 dias com
1.3. Reativar o GGI-M, fortalecendo seu mecanismo intersetorial e possibilidades de UGSM representantes de érgdos municipais, estaduais e federais no que diz respeito Curto
atuacdo com oOrgdos estaduais e federais, e integrando-o a UGSM; a seguranga do municipio
b. Interlocugdo das atividades e encaminhamentos das reuniées do GGIM com
demais agdes da UGSM.
1.4. Investir na produgdo e andlise de dados estatisticos, com o acompanhamento e UGSM Acompanhamento periddico - bimestral - das principais estatisticas criminais Continuo
avaliagdo das politicas realizadas; e suas taxas, para a compreensdo das dindmicas criminais
s . . USM e Secretaria de . . L
1.5. Assegurar o acesso e 0 uso aos dados de criminalidade produzidos pelo sistema . Estabelecimento de um plano de gerenciamento do uso de dados criminais
g Seguranga Publica do Estado L o Curto
estadual de seguranga publica; - entre o municipio e o Estado de Sdo Paulo
de Sdo Paulo
1.6. Fortalecer a informatizagdo dos relatérios operacionais de ocorréncias, de forma a N - N . x
. ) - L L N , Informatizagdo dos relatérios operacionais da GMJ e integragdo com o uso das
profissionalizar e facilitar as estatisticas criminais e de atuagdo da GMJ (Ja em USGM e GMJ - f s : Curto
R ferramentas utilizadas com os dados estatisticos estaduais (1.4)
desenvolvimento);
1.7. Definir territérios e publicos-alvo prioritarios para as ages preventivas desenvolvidas
Eixo 1: Gestdo e pelo conjunto de Unidades de Gestdo do Municipio, de acordo com as especificidades locais | UGSM e demais Unidades de | Definigdo, em conjunto com demais érgdos interessados, de areas territoriais Médio
governanga (urbano X rural; presenga de dindmicas criminais organizadas; populagdo em situagdo de Gestdo e publicos-alvo para serem focalizados
rua e drogadigdo);
. . - R . Realizagdo de reunibes peridédicas que visem monitorar os programas de
1.8. Implementar mecanismos de monitoramento e avaliagdo dos resultados dos | UGSM e demais Unidades de gﬂ L P , q —_— ! p g .
« . e ~ prevengdo do municipio, apds andlise e definicdo dos principais a serem Continuo
programas de prevengdo desenvolvidos pelo Municipio; Gestdo R
analisados
a. Definigdo dos principais municipios em que é necessario o fortalecimento
1.9. Pactuar planejamento conjunto de médio prazo com os municipios vizinhos, com foco UGSM; Unidade de Gestdo estratégico de agdes que podem ser feitas em conjunto;
em agOes que fagam frente as dinamicas criminais e de seguranga comuns (p. ex.: roubo de da Casa Civil; responsdveis b. Realizagdo de um termo de cooperagdo técnica com os municipios vizinhos Médio e
carga, conurbagdo), e incrementem a articulagdo intermunicipal dos érgdos executores da pela articulagdo politica de para que sejam criados mecanismos de articulagdo intermunicipal, tais como continuo
politica de seguranga; municipios vizinhos reunides mensais, compartilhamento de estatisticas criminais, acGes entre os
orgdos de seguranga em conjunto, entre outras possibilidades
1.10. Aperfeigoar o planejamento conjunto entre a UGSM e a UGPUMA - Planejamento Realizagdo de um planejamento estratégico entre as duas unidades de gestdo
. . A - ) UGSM e UGPUMA ) Curto
Urbano e Meio Ambiente para vigilancia, defesa e protegdo da Serra do Japi; com foco na Serra do Japi
1.11. Realizar reunides periddicas do Conselho Municipal de Seguranga Publica e Cidadania
e instituir outros mecanismos de participagdo social nas politicas de seguranga, de maneira UGSM Instituigdo de mecanismos de participagdo social em conjunto com o Conselho Curto
colaborativa e transversal (incluindo conselhos e outras formas de participagdo social Municipal de Seguranga Publica
existentes nas areas rurais do municipio), integrando-os a atuagdo da UGSM;
1.12. Fortalecimento do didlogo com o Governo Federal e Governo Estadual, por meio de Realizagdo de um plano de monitoramento dos editais de
programas de transferéncia de recursos para o municipio, como o PRONASCI 2 (federal) e Prefeitura financiamento/transferéncias de recursos para os municipios de 6rgdos Curto
0 AgroSP + Seguro (estadual); federais e estaduais
1.13. Integragdo do Plano Municipal de Seguranga com demais Planos Municipais tematicos | UGSM e demais Unidades de | Alinhamento de critérios da seguranga publica em comuns para todo o Curto e
ja existentes ou em elaboracgdo; Gestdo municipio, que sejam englobados nos planos especificos tematicos médio
1.14. Fortalecer a integragdo dos servigos de Fiscalizagdo de Transito e Defesa Civil a UGSM, . - o R .
. . X . Transferéncia subordinagdo organizacional das divisdes de Fiscalizagdo de Curto e
de modo a melhor articular, planejar e executar servigos de seguranga, fiscalizagdo e UGSM A L .
Transito e Defesa Civil para a UGSM médio

emergeéncia.
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Responsaveis

Eixos Agodes o Indicadores Prazo
(Instituigoes)
a. Realizagdo de um planejamento de descentralizagdo e instalagdo
2.1. Descentralizar unidades operacionais por meio da instalagdo de novas UGSM e GM de novas inspetorias/postos avangados Médio e
inspetorias e/ou postos avangados; b. Implementagdo de novas inspetorias/postos avangados, longo
descentralizando as unidades operacionais
2.2. Ampliar o efetivo da GM; Prefeitura; UGSM; GM Rea!izag~50 de est.u_do de efetivo previsto e necessdrio para a Longo
realizagao das atividades da GM)J
2.3. Desenvolver sistemas e protocolos para analise de riscos e definigdo de aM Finalizagdo do desenvolvimento dos sistemas e protocolos para Curto
prioridades operacionais (ja em andamento); analise de riscos e definigdo de prioridades operacionais
2.4. Produzir mapeamento de competéncias e perfil profissiografico para UGSM: GM Realizagdo de mapeamento de competéncias e perfil profissiografico Médio
subsidiar a elaboragdo de novos editais de concurso; ! para os guardas municipais (em conjunto com 2.2)
2.5. Criar setor/departamento de gestdo de recursos humanos; GM Criagdo de ur.n.setor/departamento de recursos humanos dentro da Curto
Guarda Municipal
2.6. Implementar programa compreensivo de atengdo biopsicossocial para UGSM e GM Implementagdo, dentro do planejamento estratégico da GM, de um Curtoe
guardas municipais; programa compreensivo de atengdo biopsicossocial médio
Inclusdo, dentro do planejamento estratégico da GM, de
2.7. Assegurar capacitagdo especifica para os profissionais que atuam em UGSM e GM capacitagdo especifica para aqueles que estdo atuando em unidades Curtoe
Eixo 2: unidades especializadas (em desenvolvimento); especializadas, com a institui¢cdo de calendario de capacitagdo, com médio
. a instituicdo de calendario de capacitagdo e reciclagem
Fortalecimento — — - -
institucional da 2.8. Fortalecer E,i capauta(;acldos guard'aé Para atuagaoNpreventlve?, em.espe.aal . . Inclusdo, dentro do planejamento estratégico da GM, de
Guarda Municipal de em tema.ls relacionados a agoeNs comu.nltanas e medllagao de conflltqs, mc.Iumdo GM e demais LNJnldades capacitacio especifica e continuada de atuacio preventiva, com a Cut:t(? e
Jundiai em amb~|ente escolar, com agdes realizadas em conjunto com demais Unidades de Gestao instituicio de calendério de capacitacio médio
de Gestdo (em andamento);
2.9. Promover capacitagdo continuada dos guardas sobre violéncia de género e Inclusdo, dentro do planejamento estratégico da GM, de Curto e
atendimento e acolhimento humanizado de vitimas de violéncia doméstica e GM capacitagdo continua voltada a violéncia de género e sexual, com a -
sexual (em andamento); instituicdo de calendario de capacitagdo médio
2.10. Produzir, de forma participativa, cartilhas, manuais e procedimentos
operacionais de atuagdo da Guarda em relagdo aos segmentos vulneraveis Instituicdo de um grupo de trabalho que possa produzir materiais
(adolescentes e jovens, mulheres, populagdo em situagdo de rua, pessoa em UGSM norteadores para a Guarda e que possam ser distribuidos para a Curto
estado alterado de consciéncia, etc) que se tornem publicos e disponiveis para populagdo
todos os cidadaos;
2.11. Garantir equipamentos de prote¢do individual e coletivos especificos para Finalizagdo do processo de aquisicao de equipamentos de protegdo Curto e
todo o efetivo e que contemplem diferencgas de género e compleigdo fisica (em UGSM individual e coletivos especificos para todo o efetivo, os quais médio
andamento). contemplem diferengas de género e compleigdo fisica
2. 12. Requalificar o papel da GM na fiscalizagdo de posturas municipais, por a S.e.nS|b|I|zar guardzi\s r:numcnpals para a Importancia d.e.observar €
meio de sensibilizagdo e fornecimento de meios aos guardas para a notificagao notificar ao poder publico problemas de posturas municipais;
GM; UGSM. b. Requalificar relatérios, sistemas e articulagdo entre os érgaos Curto

de problemas na iluminagdo publica, de zeladoria urbana, de terrenos baldios,
entre outros problemas de competéncia do poder publico.

responsaveis pela iluminagdo e zeladoria urbanas, para atengdo as
notificagOes realizadas por guardas municipais.
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Eixos Agbes Responsaveis (Instituigdes) Indicadores Prazo
3.1. Aprimorar programas intersetoriais e transversais de prevengdo, com foco territorial e
publico-alvo definido, que fortalegam o acesso a cultura, esporte, lazer, assisténcia social, | UGSM e demais Unidades de | Inser¢do de programas intersetoriais de preven¢do, com as articulagGes entre Médio
educacdo, inser¢do produtiva e ocupagdo dos espagos publicos, com foco em territérios Gestdo as Unidades de Gestdo por meio do GGI-M
mais vulneraveis;
3.2. Desenvolver iniciativas intersetoriais voltadas a prote¢do de grupos de risco, em | UGSM e demais Unidades de | Inser¢do de programas intersetoriais de voltados aos publicos mais Médio
especial criangas, jovens e mulheres; Gestdo vulnerdveis da cidade
, - . - L UGSM e demais Unidades de | Criagdo e implementacdo de unidades de mediagdo de conflitos nos territdrios -
3.3. Instalar nucleos de mediagdo de conflitos nos territdrios vulneraveis; ~ g P . ¢ . .9 Médio
Gestdo previamente selecionados enquanto vulneraveis
3.4. Articular rede de acolhimento de egressos do sistema prisional e do socioeducativo, | UGSM e demais Unidades de | Estabelecimento de parcerias com empresas e demais instituicdes para Médio
com foco em cidadania, qualificagdo profissional e garantia de emprego e renda; Gestdo insercdo laboral de egressos do sistema prisional e do sistema socioeducativo
3.5. Formular e implementar programa intersetorial de acolhimento das vitimas de | UGSM e demais Unidades de | Estabelecimento de programas, em conjunto com demais unidades de gestdo, Médio
violéncia; Gestdo de acolhimento de vitimas de violéncia
3.6. Fortalecer a Patrulha Guardia Maria da Penha e realizar a¢des conjuntas com a Patrulha Fortalecimento, através de mecanismos de integragdo com equipamentos ,
L . ) . GM . x . Continuo
Municipal da Pessoa Idosa, a ser inaugurada, possivelmente, em junho/2023; publicos, da Patrulha Guardid Maria da Penha
3.7. Promover campanhas educativas de prevengdo a violéncia e de fortalecimento da UGSM Inser¢do de campanhas educativas de prevengdo a violéncia dentro do Médio
cultura de paz; planejamento estratégico da UGSM e promogdo das campanhas
3.8. Fortalecer o programa Anjos da Guarda, a¢des de mediagdo de conflitos e promogdo Fortalecimento, através da maior presenca nas ruas e demais mecanismos de Curto e
de cultura de paz no ambiente escolar, em parceria com a Educagdo, assim como agées de GM integragdo com equipamentos publicos, como as escolas municipais e médio
prevencdo a atos violentos no ambiente escolar; estaduais, do programa Anjos da Guarda
. . e . . . . Didlogo, através de drgdos intersetoriais - GGI-M e outras possibilidades -
3.9. Fomentar, por meio do didlogo, iniciativas locais e interinstitucionais voltadas ao s - 5 p . Curtoe
. . . . L UGSM; GGI-M sobre atuagdo para controle de armas e mapeamento dos principais pontos -
controle de armas de fogo irregulares e ilegais, dentro das responsabilidades municipais; - - L médio
de atuagdo, com a decorrente divisdo de atividades entre os atores
3.10. Implementar calendério de mutirdo de servigos, com a realizagdo de eventos em
Eixo 3: Programas e territérios com maiores indices de vulnerabilidade, com agdes conjugadas das diferentes
acdes de prevengéo politicas publicas e sociais desenvolvidas no municipio (saude, assisténcia social, cidadania, | UGSM e demais Unidades de | Realizagdo de um calendario, dentro do planejamento dos projetos, de Curto
educagdo, esporte, lazer, seguranga, desenvolvimento social e econdémico, etc), Gestdo servigos para publicos vulneraveis da cidade
fortalecendo a percepgdo de presenga do poder publico no territério, pertencimento e
valorizagdo de sua populagdo junto ao municipio;
3.11. Fortalecimento dos mecanismos ja presentes no municipio: Plataformas de Gestdo e ~ . . -
., . N . S . ~ o . . Inser¢do dos mecanismos dentro do planejamento estratégico da UGSM e -
Nucleo de Articulagdo de Politicas Publicas, com a integracdo da politica de seguranga | UGSM e demais Unidades de X K . R X K Médio e
S . L ~ . . ~ posterior integracdo com demais equipamentos relacionados com a
publica e divisdo de responsabilidades em relagdo a outros atendimentos necessarios para Gestdo sequranca longo
a garantia de direitos da populagdo; g ¢
3.12. Realizar programas e acdes de acordo com a necessidade da regido e monitoramento UGSM, Conselho Municipal R . ~ .
- L ~ . ~ . Realizagdo de escutas qualificadas com a populagdo e com atores responsaveis Longo e
das demandas (Ex: populagdo idosa no municipio, populagdo em situagdo de rua e de Seguranga e demais - N . ~ .
- . - para compreensdo dos principais pontos de necessidade de atuagdo da pasta continuo
drogadicdo); Unidades de Gestdo
3.13. Fomentar articulagdo entre UGSM/GMJ e FUMAS, de modo a garantir a aproximag&o
da GMJ das dindmicas de planejamento e langamento de novos nucleos de habitagdo social, Realizagdo de termo de cooperagdo entre a UGSM e a FUMAS para protocolar Médio e
conforme preconizado no inciso XV do Art 52 do Estatuto Geral das Guardas Municipais (Lei UGSM; GM; FUMAS a articulagdo entre as duas esferas, de forma a colaborar no planejamento e longo
n2 13.022/14), e podendo avangar para o desenvolvimento conjunto de cddigos de atuagdo em conjunto na cidade &
convivéncia cidada junto aos novos moradores de areas recém langadas;
3.14.Fomentar espago de didlogo interinstitucional periddico para tratar dos roubos de UGSM: GGI-M: GM: PM: Realizagdo de termo de cooperagdo entre a UGSM e demais Orgdos Médio e
carga no municipio, envolvendo atores como GMJ, PM, PM Rodoviaria, Empresas de ! ! L necessarios para pactuar contribuicdo em conjunto e divisdo de
S L . Unidades de Gestdo . longo
transporte, Centros de distribuigdo, Concessiondrias das rodovias. responsabilidades
3.15. Fomentar legislagdo e regulamentagdo municipal com relagdo a perturbagdo do
sossego, como niveis de ruido aceitaveis, horérios de tolerancia segundo regido da cidade, Realizagdo de proposta de lei a ser tramitada na Camara Legislativa, com
responsabilidades na fiscalizagdo das infragdes e tipo de responsabilizacdo decorrente UGSM inspiracdo de leis ja presentes em outros municipios - benchmarking -, de Longo

(adverténcia, multa, apreensdo de equipamento, etc), de modo a subsidiar a atuagdo da
GMJ nos chamados da populagdo com relagdo a questdo.

forma a encaminhar a regulagdo sobre perturbagdo do sossego
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Modelo de Governang¢a

Para o acompanhamento e monitoramento do Plano Municipal de Seguranga, sugere-
se a implementacdo de um modelo de governanca que auxiliard na execu¢dao, monitoramento
e avaliagdo das a¢des previstas no Plano. A estrutura de governanga tem como 6rgao principal
a UGSM, mas estd baseada em um esquema sem niveis hierdrquicos, priorizando o didlogo e
acao conjunta entre as institui¢cdes, nivelando-se a proposta de atividades intersetoriais. A

figura a seguir apresenta de maneira sintética como a estrutura estara organizada:

MODELO DE GOVERNANGA - JUNDIAI

Reunido de
Monitoramento

Conselho Municipal

Guarda Municipal

A UGSM é o orgdo responsavel por coordenar a implementacdo do Novo Plano
Municipal de Seguranca. Para tanto, a UGSM tem como principais érgaos operacionais para a
execucao ou articulagado de a¢des, a Guarda Municipal, o Conselho Municipal de Segurancga e

0 Gabinete de Gestao Integrada Municipal (GGI-M).

O Gabinete de Gestdo Integrada em Seguranga Publica Municipal (GGI-M), Conselho
Municipal e Guarda Municipal, serdo os 6rgaos de contato mais aproximado a UGSM,
promovendo a interlocucdo com diferentes frentes no municipio. Assim, o GGI-M conecta-se
as instituicdes policiais e corpo de bombeiros; o Conselho Municipal define-se como ponto de
referéncia para o didlogo entre a UGSM e os municipes, vice-versa, por meio dos Conselhos
Comunitarios; e, por fim, a Guarda Municipal, subordinada administrativamente a UGSM, é
outra forma de interlocu¢do com a populacdo, tendo em vista que sua atuagdo na protecao

das instalagdes, bens e servicos municipais.
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Nessa direcdo, esses trés setores prestam contas dos indicadores delimitados no
Plano, de acordo com suas atribuicdes, a UGSM, a fim de demonstrar sua efetivacao, tendo
como critérios norteadores o periodo delimitado pelo prazo no Painel de Indicadores, sendo
eles: curto (um semestre), médio (até dois anos) e longo (quatro anos). Recomenda-se uma
periodicidade mensal para as reunides do GGI-M junto aos demais érgdos da seguranca

publica, objetivando-se um acompanhamento continuo do Plano.

Dessa forma, a UGSM apresentara as demais unidades do governo municipal os
resultados e acompanhamento da execuc¢do do Plano Municipal de Seguranga, por meio de
reunides de monitoramento, que ja costumam ser realizadas entre as plataformas com
periodicidade definida. Nesse caso, aconselha-se uma atualizacdo trimestral sobre as acdes
realizadas ou articuladas no ambito do Novo Plano Municipal de Seguranca. E também nesse
espaco que a UGSM podera articular suas acbes com as demais unidades de gestdo

municipais.
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